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Une lettre d'information pour les IMF !

Editée par ADA, la lettre d’information « Microfinance Expertise » a pour but d’apporter aux IMF une
information précise sur des thémes d’actualité et des outils existants qui peuvent répondre a leurs
besoins en matiére de gestion. Pour obtenir des informations complémentaires sur un sujet abordé ci-
dessous, n’hésitez pas a contacter notre helpdesk. Envoyez un e-mail a : adainfo@microfinance.lu

La performance sociale a la Une Nouvelle publication !
Depuis quelques années, la performance sociale et la
responsabilité des institutions de microfinance prennent de plus en
plus d’'importance. Chargée de renforcer la cohérence entre les
différentes initiatives lancées dans ce domaine au cours des
derniéres années, la Social Performance Task Force (SPTF) a tenu
sa réunion annuelle début juin a Madrid.

Pratique & Innovation
Si vous souhaitez recevoir un
exemplaire, contactez nous a
adainfo@microfinance.lu

N’hésitez pas a nous contacter pour en savoir plus sur les outils
« Indicateurs de performance sociale », « Progress out of Poverty
Index », « Campaign for client protection », « Microfinance
Transparency », etc.

Les outils indispensables pour les IMF

www.mlcrofact.org (disponible en anglais) est un nouveau
portail qui propose des outils de suivi de performance (financiere)
adaptés aux besoins des institutions de microfinance et des
organisations de micro-assurance. Parmi les outils téléchargeables
gratuitement, on trouve :

Le « MFI Factsheet » permet de suivre la performance financiere
d’'une IMF. Cet outil calcule I'évolution des principaux indicateurs de
performance financiéere et affiche les résultats sous forme graphique.
Plus d'une centaine d'IMF utilise déja cet outil.

Actualités ADA...

ADA a organisé la formation

: s « En route vers l'autonomie... »
Le « MFI Factsheet Compiler » stocke et génére des rapports

financiers qui permettent d'évaluer et de comparer les performances
financieres entre plusieurs IMF.

Le « Microinsurance Factsheet» propose un format adapté aux
praticiens de la micro-assurance pour présenter leurs états financiers.
Cet outil calcule également les dix indicateurs de performance clés qui
sont considérés comme standards dans le secteur de la micro-
assurance.

Par ailleurs, www.microfact.org donne également des informations
sur les possibilités d’organisation d’ateliers de formation en analyse
de performance spécifiques aux institutions de microfinance et aux
organisations de micro-assurance.

du 1 au 3 juillet 2009 a la quelle
35 institutions de microfinance
issues  d’Amérique  Latine,
d’Asie et d’Afrique ont pris part.
La Gestion de la Performance
Sociale et la Gestion des
Ressources Humaines sont
les deux principaux themes
abordés. Pour recevoir les
documents présentés lors de
cette formation, contactez nous.

Vous avez un commentaire ou souhaitez poser une question? Contactez adainfo@microfinance.lu

Pour vous inscrire a la newsletter, veuillez nous envoyer un e-mail a adainfo@microfinance.lu avec
vos coordonnées : Nom, prénom, e-mail, nom de votre institution, votre fonction dans I'institution,
adresse postale et la langue dans laquelle vous désirez recevoir la newsletter : francais, anglais ou
espagnol. Seules les demandes complétes seront traitées.
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